ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA PIELEGNIARKI | POtOZNEJ

Odpowiedzialnos¢ cywilna to odpowiedzialnos¢ dtuinika za wyrzadzong szkode majatkowa lub
niemajatkowa - w postaci naruszenia dobr osobistych takich jak: zycie, zdrowie, wolnos¢, dobre
imie.

Podstawowg funkcje odpowiedzialnosci cywilnej stanowi kompensacja szkody, ktéra z reguty
ma charakter majgtkowy. Szkoda moze réwniez mie¢ charakter niemajgtkowy.

Pacjent, ktorego dobra osobiste (zycie, zdrowie) zostaly naruszone moze dochodzi¢ praw
na drodze powddztwa cywilnego zadajgc zadoscuczynienia finansowego.
Szkody wyrzadzone przy leczeniu nalezg do szkdd na osobie, ich kompensacja moze nastgpi¢ jedynie
w formie pieniezne;.
Kodeks cywilny reguluje stosunki cywilno-prawne pomiedzy instytucjami, osobami fizycznymi lub
pomiedzy instytucjami a osobami fizycznymi.
Osobe, ktéra poniosta szkode wedtug kodeksu postepowania cywilnego nazywamy poszkodowanym
lub poszkodowang, wnosi ona pismo do sadu o doznanej szkodzie (pozew) zgdajac odszkodowania.
Osobe, w stosunku do ktérej wysuniete zostaty roszczenia nazywamy pozwanym lub pozwana.
Podstawowg prawng odpowiedzialnosci cywilnej jest zasada zawarta w Art. 415K. C, ktéry stanowi:
»Kto z winy swejwyrzqdzit drugiemu szkode zobowiqzanyjest do jej naprawienia”.
Do szkdd, ktére mogg powstaé z winy pielegniarki i potoznej nalezg przede wszystkim uszkodzenie
ciata, rozstrdj zdrowia i Smier¢. Odpowiedzialnos¢ za ich powstanie obejmuje wszystkie wynikajgce
z wyrzadzonej szkody konsekwencje.
Art. 444 K. C. stanowi, iz:
§ 1. W razie uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju zdrowia naprawienie szkody obejmuje
wszelkie wynikte z tego powodu koszty. Na zgdanie poszkodowanego zobowigzany do naprawienia
szkody powinien wytozy¢ z gory sume potrzebng na koszty leczenia , a jezeli poszkodowany stat sie
inwalidg, takze sume potrzebng na koszty do przygotowania do innego zawodu.
§ 2. Jezeli poszkodowany utracit catkowicie lub czesciowo zdolnos¢ do pracy zarobkowej albo
zwiekszyty sie jego potrzeby lub zmniejszyty widoki powodzenia na przysztos¢ moze on zqdac od
zobowigzanego do naprawienia szkody odpowiedniej renty.
$ 3. JeZeli w chwili wydania wyroku, szkody nie da sie doktadnie ustalic, poszkodowanemu moze by¢
przyznana renta czasowa.
Art. 445 K. C.
$ 1. W przypadkach przewidzianych w artykule poprzedzajgcym, sqd moze przyznad
poszkodowanemu odpowiednig sume tytutem zadoscuczynienia pienieznego za doznang krzywde.
Art. 446 K. C.
§ 1. Jezeli w skutek uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju zdrowia nastgpita smierc
poszkodowanego, zobowiqzany do naprawienia szkody powinien zwrdcic¢ koszty leczenia i pogrzebu
temu, kto je ponidst.
§ 2. Osoba, wzgledem ktorej cigzyt na zmartym ustawowy obowigzek alimentacyjny, moze zqdac od
zobowigzanego do naprawienia szkody renty...

Podstawa do uznania roszczen osoby poszkodowanej musi byé spetnianie nastepujgcych przestanek:

- zdarzenie, w wyniku ktérego szkoda powstata,

- szkoda,

- zwiazek przyczynowy pomiedzy zdarzeniem a szkoda,

- wina sprawcy szkody (brak nalezytej starannosci w przypadku szkody wyrzadzonej przy
leczeniu).

Udowodnienie zaistnienia wskazanych przestanek, co do zasady spoczywa na poszkodowanym.



1. Zdarzenie.

Zdarzeniem nazywamy okreslone zachowanie osoby odpowiedzialnej, prowadzace do powstania
szkody. Zdarzeniem tym moze by¢ czynne dziatanie lub jego zaniechanie (np. nieudzielenie
pomocy).

Odpowiedzialnos¢ za zdarzenie moze przyjag¢ forme odpowiedzialnosci deliktowej badz
odpowiedzialnosci kontraktowe].

Jezeli pacjent korzysta ze swiadczen ubezpieczeniowych w ramach NFZ zachodzi tzw. delikt prawa
cywilnego — w przypadku zachowania sprzecznego z prawem, zasadami wspodtzycia spotecznego,
etyki zawodowej, a takze zasadami przezornosci i ostroznosci ogdlnie wymaganymi.
Odpowiedzialnos¢ kontraktowa zachodzi natomiast, jezeli pielegniarka, potozna udziela $wiadczen
w prywatnym gabinecie na podstawie tgczacej ja umowy z pacjentem; zdarzeniem sprawczym jest
wtedy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie tej umowy.

2. Szkoda lub krzywda.

Szkod3a nazywamy uszczerbek w dobrach prawnie chronionych (wtasnos¢, zycie, zdrowie), ktérych
pacjent doznat wbrew swojej woli.

Szkoda moze mie¢ forme szkody majatkowej i niemajatkowej tzw. krzywdy.

Na szkode majatkowg mogga sktada¢ sie koszty leczenia, rehabilitacji, transportu pacjenta, utracone
zarobki,koszty przekwalifikowania sie do innego zawodu. Poszkodowanym moze byé sam pacjent lub
w razie spowodowania jego Smierci, najblizsza rodzina, osoby prowadzgce wspdlne gospodarstwo
domowe, ktdrym za zycia dostarczat srodkéw utrzymania.

Odszkodowanie moze mie¢ postac swiadczenia jednorazowego oraz renty, jesli uszczerbek jest staty
a poszkodowany utracit zdolno$é zarobkowania.

Krzywda (szkoda moralna) jest niewymierna pienieznie, moze przyjmowaé postac cierpien
psychicznych i fizycznych.

Swiadczenie wyptacane w przypadku orzeczenia krzywdy nazywane jest zado$éuczynieniem, jego
zasgdzenie i wysokos¢ zalezy od oceny sgdu, odmowa moze nastgpic¢ tyko wtedy, gdy krzywda jest
niewielkich rozmiaréw(znikoma).

3. Zwiazek przyczynowy.

Powstanie obowigzku odszkodowawczego uzaleznione jest od wykazania, iz pomiedzy zdarzeniem
sprawczym a wyrzgdzong szkodg istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy. Doznana przez pacjenta
szkoda musi by¢ normalnym, typowym nastepstwem dziatania pielegniarki, potoznej a nie rezultatem
zbiegu okolicznosci lub nieszczesliwego wypadku. Odpowiedzialno$¢ nie powstaje wtedy kiedy
uszczerbek stanowi nastepstwo nietypowego przebiegu choroby, anomalii anatomicznych, a takze
innych niezaleznych od dziatann personelu medycznego ujemnych skutkéw. W medycynie jednak
czesto nie mozna moéwié o pewnosci lecz co najwyzej o wysokim stopniu prawdopodobienstwa faktu,
iz szkoda wynikta z okreslonego zdarzenia. Na wysoki stopien prawdopodobienistwa, a nie na
pewnos¢ zwigzku przyczynowego sgdy powotujg sie najczesciej w przypadku zakazen szpitalnych oraz
pozostawienia ciat obcych w polu operacyjnym. Nie mozna bowiem wymagac¢ od pacjenta, ktory
w zakresie medycyny jest laikiem doktadnego wykazania momentu i drogi przedostania sie
drobnoustroju do organizmu.

4. Wina.

Wina w prawie cywilnym obejmuje dwa elementy :
- element obiektywny (bezprawnos$¢ dziatania),
- element subiektywny (wina sensu stricte).

Bezprawnos¢ dziatania wystepuje wéwczas kiedy sprawca narusza przepisy obowigzujgcego prawa,
zasady wspotzycia spotecznego, reguty etyki i deontologii zawodowe;.



Dopiero po stwierdzeniu bezprawnosci mozna dokonac oceny czy dziatanie sprawcy jest jednoczesnie
zawinione subiektywnie, tzn. czy stanowi nastepstwo niezachowania przez pielegniarke nalezytej
starannosci w dziataniu. Innymi stowy nalezy odpowiedzie¢ na pytanie, czy gdyby pielegniarka
zachowata nalezyty starannos$é i wykorzystata wszelkie dostepne w danych okolicznosciach metody
i sSrodki, mogtaby nie dopusci¢ do wyrzadzenia szkody.

Odpowiedzialnos¢ cywilna pielegniarki i potoznej przedstawia sie bardzo réznie w zaleznosci od tego
czy pielegniarka prowadzi indywidualng praktyke, pracuje na zasadzie kontraktu - czyli umowy
cywilnoprawnej, prowadzi grupowg praktyke w formie spotki cywilnej, dziata w spotce partnerskiej,
jest zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy zlecenie w zakfadzie leczniczym publicznym
lub niepublicznym.

Jesli pielegniarka lub potoina jest zatrudniona w zakfadzie opieki zdrowotnej publicznym lub
niepublicznym na podstawie umowy o prace, obowigzek naprawienia szkody cigzy na pracodawcy,
ktdry jg zatrudnia. Jezeli szkoda wyrzadzona zostata nieumysinie pracownik ponosi odpowiedzialnos¢
do wysokosci kwoty 3-miesiecznego wynagrodzenia (Art. 119 Kodeksu Pracy). Jezeli pracownik
umyslnie wyrzadzit szkode, to jest zobowigzany do jej naprawienia w catosci (Art. 122 Kodeksu
Pracy). Roszczenie pracodawcy wobec pracownika moze nastgpic¢ dopiero po zaspokojeniu szkody.
Pielegniarka, potozna udzielajgca Swiadczen w ramach indywidualnej praktyki ponosi petna
odpowiedzialno$¢ za wynikte stad szkody. Na mocy Art. 471 Kodeksu Cywilnego pielegniarka
i potozna zawierajaca z pacjentem umowe na okreslone swiadczenie medyczne, obowigzana jest do
naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba ze
niewykonane jest nastepstwem okolicznos$ci, za ktére odpowiedzialnosci nie ponosi.

Jezeli pielegniarka lub potozina wykonuje swéj zawdd jako wspodlnik w spotce cywilnej, to za
wyrzadzone pacjentom szkody odpowiadajg solidarnie wszyscy wspdlnicy spotki cywilnej (Art. 864
Kodeksu Cywilnego).

Natomiast pielegniarka i potozna dziatajgca w spdtce partnerskiej nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody powstate w zwigzku z zachowaniem pozostatych wspdlnikdw. Odpowiada jedynie za witasne
zobowigzanie. Jezeli pielegniarka zatrudniona jest w podmiocie leczniczym na podstawie umowy
cywilnoprawnej, to zgodnie z ustawg o dziatalnosci leczniczej za szkode wyrzadzong pacjentowi
odpowiada solidarnie z tym podmiotem.

Art. 19 tej ustawy stanowi, iz pielegniarka, potozna wykonujgca swéj zawdd jako indywidualng
praktyke pielegniarki,potoznej, wytacznie w zaktadzie leczniczym na podstawie umowy
z podmiotem leczniczym prowadzacym ten zaktad jest zobowigzana do zawarcia umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej za szkody bedace nastepstwem udzielenia swiadczenia
zdrowotnego albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielenie tego Swiadczenia.

Od wrzesnia 2023 roku przy Rzeczniku Praw Pacjenta funkcjonuje Fundusz Kompensacyjny Zdarzen
Medycznych (FKZM). Stanowi on alternatywng, pozasgdowg Sciezke dla pacjentéw i ich rodzin,
w przypadku wystgpienia niepozadanych i niedajagcych sie wczesniej przewidzie¢ zdarzen
medycznych. System zaktada wykazanie, Zze odniesiona przez pacjenta szkoda byta
nastepstwem procedury medycznej, bez dochodzenia winy konkretnego lekarza, pielegniarki czy
potoznej, co znacznie utatwia przyznanie rekompensaty poszkodowanej osobie. Podstawowym
warunkiem uzyskania rekompensaty jest stwierdzenie, ze doszto do zdarzenia, ktérego z wysokim
prawdopodobierstwem mozna byto unikngé, gdyby $wiadczenie zdrowotne zostato pacjentowi
udzielone zgodnie z aktualng wiedzg medyczng albo gdyby zastosowano inng dostepng metode
diagnostyczng lub lecznicza.

Podsumowujac, pielegniarka i potozna w swojej praktyce ponosi odpowiedzialnos¢ cywilnoprawna.
W powyzszym artykule poruszono temat odpowiedzialnos$ci wzgledem pacjenta aczkolwiek pamietac
nalezy, ze odpowiedzialnos¢ ta moze rdéwniez by¢é ponoszona wzgledem pracodawcy,
wspotpracownika czy osoby trzeciej na podobnych zasadach. Przepisy prawa przewidujg dwa rodzaje
odpowiedzialnosci cywilnej, tj. odpowiedzialno$¢ deliktowg oraz odpowiedzialno$¢ kontraktows.



Ponadto, istniejg rdine formy zrekompensowania doznanej szkody, tj. odszkodowanie,
zados¢uczynienie i renta. Podstawa do uznania roszczen osoby poszkodowanej musi by¢ spetnienie
okreslonych przestanek (zdarzenie, w wyniku ktérego szkoda powstata, szkoda, zwigzek przyczynowy
pomiedzy zdarzeniem a szkoda, wina sprawcy szkody). Pielegniarka i potozna ponosza jednakze
odpowiedzialnos¢ w zréznicowanym zakresie — w zaleznosci od formy wykonywania zawodu.
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