RELACJE INTERPERSONALNE W ZESPOtACH PIELEGNIARSKICH

W KONTEKSCIE KODEKSU ETYKI ZAWODOWEI.

Etyka zawodowa to zespoét zasad i norm okreslajgcych poprawny z moralnego punktu
widzenia sposéb zachowania sie i postepowania przedstawicieli okreslonej grupy zawodowe;.
Etyke zawodowg tworzy sie w odniesieniu do zawoddw, ktérych przedstawiciele majg do
czynienia w trakcie wykonywania pracy z wartosciami szczegdlnie moralnie cenionymi. W
przypadku pracownikéw medycznych jest to zdrowie i zycie ludzkie.

Kodeksy etyczne stanowig pewnego rodzaju drogowskazy dla pracownikéw danego
zawodu, nie wystarczy wiedzie¢, ze nasz zawdd ma swoj kodeks etyki, warto czasem
przeczytaé jego zapisy a najlepiej przyja¢ go jako osobisty drogowskaz i prezentowaé jego
zapisy swojg postawg. Do szczegdlnie wazinych zasad etycznych w pracy pielegniarskiej
nalezy: dobro¢, sprawiedliwos¢, prawdomdéwnosé, odpowiedzialnos¢. Przestrzeganie tych
zasad powinno towarzyszy¢ nam zaréwno w trakcie udzielania $wiadczern medycznych, ale tez
w kontaktach z cztonkami zespotu terapeutycznego.

Kodeks Etyki Zawodowej Pielegniarki i Potoznej Rzeczypospolitej Polskiej zawiera
dyrektywy definiujgce stosunek pielegniarki/potoznej wobec: pacjenta, praktyki zawodowe;j i
nauki, sSrodowiska zawodowego (wspotpracownikow), samorzadu zawodowego,
spoteczenistwa.

Kodeks sktada sie z:

— czesci ogélnej mowiacej o dziatalnosci zawodowej pielegniarek, rozwoju osobistym oraz
o samorzgdowych organizacjach zawodowych,

— czesci szczegotowej zawierajgcej powinnosci pielegniarki wobec ludzi wymagajacych
pomocy, w stosunku do praktyki zawodowej, do wspétpracownikéw oraz wtasnego
zawodu.

Mowigc o relacjach miedzy cztonkami zespotu terapeutycznego najczesciej mamy na
mysli relacje pielegniarka — lekarz, duzo méwi sie tez o kontaktach miedzy pielegniarka
a pacjentem. Nie nalezy jednak zapomnie¢ o ksztattowaniu wiasciwych, pozytywnych relacji
miedzy samymi pielegniarkami, ktére sg niezbedne podczas wykonywania tak trudnej
i odpowiedzialnej pracy. Kodeks etyki zawodowej tak definiuje te relacje:

Stosunki miedzy cztonkami samorzqdu powinny opiera¢ sie na wzajemnym szacunku,
lojalnosci, kolezenstwie i solidarnosci zawodowej. Powinni oni dzielic sie swoimi
doswiadczeniami i stuzy¢ sobie pomocq. Wzajemna ocena winna by¢ sprawiedliwa, a krytyke
nalezy formufowaé w sposdb bezstronny, przekazujgc jg w pierwszej kolejnosci osobie
zainteresowanej. W przypadku reakcji i powtarzajgcych sie btedow pielegniarka/potozna
powinna poinformowac wtasciwg Okregowq Rade za posrednictwem OIPiP.



Kodeks Etyki uczy nas wspotodpowiedzialnosci za mtodsze pielegniarki, nakazujac
dzieli¢ sie z nimi doswiadczeniem, wiedzg i umiejetnosciami, a takze swoim przyktadem
rozwija¢ w nich wtasciwg postawe zawodowg. Pielegniarka/pofoina majgca wieksze
doswiadczenie zawodowe powinna przekazywac¢ mtodszym kolezankom i kolegom swojg
wiedze i umiejetnosci zawodowe oraz wzorce kultury i poszanowania cztowieka. Moralnym
obowigzkiem jest ksztaftowanie poczucia odpowiedzialnosci za wykonywangq prace, nawyku
uczciwosci, rzetelnosci, pracowitosci i doktadnosci. Petnieniu obowigzkdw kierowniczych
przez pielegniarki/potoine powinno towarzyszy¢ poczucie odpowiedzialnosci za rozwdj
zawodowy i naukowy podwtadnych.

Podczas wykonywania obowigzkéw zawodowych nalezy wystrzegaé sie podwazania
kompetencji zawodowych wspdtpracownikéw, unika¢ wyrazania negatywnych komentarzy
na ich temat, zwtaszcza w obecnosci pacjentow czy innych cztonkéw zespotu
terapeutycznego. Kwestie sporne powinno omawiaé sie bezposrednio z zainteresowang
osobga. Dyskredytowanie postepowania innych wspotpracownikdw powoduje utrate zaufania
pacjentéw wobec catego personelu. Kodeks tak okresla te zasade: Pielegniarka/potozna nie
powinna dyskredytowac postepowania innych wspotpracownikow zespotu terapeutycznego,
zwtaszcza w obecnosci 0sob trzecich.

W Kodeksie czytamy réwniez: Nieuczciwa konkurencja pomiedzy cztonkami
samorzqdu jest szczegdlnie naganna. Wazne jest, aby w dazeniu do zdobycia stanowisk
kierowniczych czy funkcji zawodowych nie zapominac o tej zasadzie, nasz rozwdj zawodowy
nie moze odbywaé sie kosztem innych wspdtpracownikdw. Szczegdlnie naganne jest
wyrazanie ztych, nieprawdziwych opinii o kontrkandydatach (np. w trakcie przeprowadzania
konkurséw na stanowiska), a takze wykorzystywanie znajomosci z osobami zajmujgcymi
znaczgce stanowiska dla uzyskania wiasnych korzysci.

Nadrzedng wartoscig dla pielegniarki powinien by¢ przede wszystkim szacunek dla
godnosci osoby ludzkiej, zaréowno wobec pacjenta jak i cztonkdw zespotu terapeutycznego.

Pielegniarka powinna by¢ przede wszystkim dobrym cztowiekiem, ktéry niezaleznie od
petnionej roli spoteczno-zawodowej i réznych sytuacji w srodowisku pracy bedzie przejawiat
i urzeczywistniat swoje cztowieczenstwo.
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